
13 579 dossiers numérisés  
(39 472 demandes dont 4 508 demandes 

« enfant » et 34 964 demandes « adulte ») 

Pôle Accès aux Droits 

Pôle Courrier et Numérisation 

Circuit court  
(dossiers « simples ») : 56 % 

CDAPH  

35 séances / 38 185 avis ou décisions 

8 746 refus 

Au 1er janvier 2020 : 
- 43 574 bénéficiaires  
- 123 874 droits en cours  

Pôle Accueil 

MDPH du Doubs 
L’année 2019 en chiffres 
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Circuit long 
(dossiers « complexes ») : 44 % 

 
9 225 personnes accueillies physiquement 
45 000 appels téléphoniques 
33 000 courriers reçus 
9 500 mails reçus  

Service Instruction 

Service Evaluation 

290 Equipes Pluridisciplinaires  
2 371 usagers reçus en entretien  

765 visites à domicile (Service Autonomie) 
200 visites à domicile (ergothérapeutes MDPH) 

29 288 accords 

123 conciliations 
1 013 recours gracieux 
ou RAPO 
91 contentieux 

RAPT 
174 situations complexes étudiées 
9 PAG 

151 sursis 


